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®
Zertifiziert als: Dorothee
- Mediatorin Schencking

- Business-Coach . L.
: Mediation,

- Business-Trainerin, Moderatorin und Prozessbegleiterin

Coaching &
“Jenseits von richtig und falsch liegt ein Ort. Dort treffen wir uns.” Rumi Proze_ss-
begleitung.
Schwerpunkte und Kompetenzen
e Mediation - Wirtschaft, Beziehungen und Familie
e Coaching - Orientierungs-, Veranderungs-, Bewerbungs- und Konflikt-Coaching
e Training und Moderation - Konflikt-, Kommunikations- und Teamworkshops
Berufliche Stationen
e Mediatorin, Coach und Moderatorin in eigener Praxis,
o Mitglied der Geschaftsleitung, Prokuristin,
Leitung Personal, Marketing und Qualitatsmanagement,
Projektleitung, Ausbilderin in einem Unternehmen der Bauchemie
o Mitarbeit bei der Erstellung von Gutachten in einem Wirtschaftsinstitut
Aus- und Weiterbildungen, Qualifikationen
e Studium der Volkswirtschaftslehre (Diplom-Volkswirtin)
e Mediation, Schwerpunkt Wirtschaft (int. zertifizierte Mediatorin (DA CH))
e Business-Coaching, Training, Moderation und Prozessbegleitung (Business-
Coach, Trainerin, Moderatorin und Prozessbegleiterin, zertifiziert nach dvct-
Standards)
« Konfliktbearbeitung in Organisationen nach R. Ballreich, A. von Hertel, Profes.
Dres., F. Glasl, A. v. Schlippe u.v.m.
e« Kommunikationsmethoden und -modelle nach Prof. Dr. F. Schulz v. Thun
e Prozesskompetenz im Projekt nach D. Mayrshofer und H.A. Kréger
e Gewaltfreie Kommunikation nach M. Rosenberg
Selbstverstandnis
Neben Zweck- und Zielorientierung sind mir ganzheitliches Denken und Handeln sowie
ein offener, konstruktiver und wertschatzender Umgang wichtig. Losungen zu suchen
und finden, ist meine Starke. Dabei helfen mir analytischer Verstand, Empathie, E:P:i:::;lg/};mburg =
Offenheit, Neugier und Mut zur Umsetzung. 22885 Barsbiittel

Mediationszentrum
Hamburg

ich partnerschaftlich bei Verdanderungsvorhaben sowie der Entwicklung und Umsetzung SchiuterstraBe 14
20146 Hamburg

Als Expertin flir Mediation und Coaching mit vielen Jahren Fiihrungserfahrung begleite

von neuen Wegen. Dabei verwende ich individuell und situativ stimmige Methoden. R
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